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RAPPORT DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

1. INTRODUCTION

1.1. Message du Conseil d'administration

L'année 2021, comme l'année 2020, ont été des années de forte dépression, extrémement
négatives dans la vie des personnes et des entreprises.

Cependant, et aprés le début de la pandémie COVID-19, une issue a cette crise
économique et sanitaire est de plus en plus visible. Toutefois, la vigueur de la reprise
dépend dans une large mesure de I'accélération de la vaccination dans le monde.

Il reste beaucoup a faire pour lutter contre la pandémie de Covid-19 et les nouvelles
variantes qui sont apparues, et pour éviter une augmentation persistante des inégalités au
sein des pays et une divergence du revenu par habitant entre les économies.
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Dans l'activité économique de 'UEMOA dont fait partie la Guinée-Bissau, tous les
secteurs ont connu un ralentissement, les principaux problémes persistants étant la crise
sanitaire mondiale et I'instabilité socio-politique.

Guinebis est une entreprise des personnes, qui travaillent a la satisfaction de ses clients.
C'est en 1996 que nous avons émerge sur le marché de I'assurance bissau-guinéenne en
tant que premiére compagnie d'assurance de plein droit. Depuis lors, et depuis 25 ans,
déja la Guinebis est une entreprise tournée vers I'avenir. Un partenaire fiable en toutes
circonstances, soucieux de créer de la valeur pour I'économie nationale, afin de contribuer
de maniére décisive au progres de la Guinée-Bissau.

Guinebis a su s'adapter face a ces événements hostiles, ce qui nous a permis de
poursuivre notre activité et de fournir une assistance permanente a nos clients et
partenaires avec la méme qualité de service qu'avant COVID-19.

Ces faits sont fondamentalement dus au dévouement de tous les employés de la Guinebis.

Chéres Actionnaires :
Dispositions Légales

Le Conseil d’Administration de la Guinebis — Guinée-Bissau assurance, S.A.
conformément a la loi et aux statuts de la société, présente le rapport et les comptes relatif
a l'exercice de I’année 2021.

2 CONTEXTE
2.1. Marché mondial

Les mesures de confinement prises a la suite de la pandémie de Covid-19 ont entrainé une
réduction de l'activité dans l'industrie, le commerce et les services, une détérioration du
marché du travail et une plus grande instabilité des marchés financiers internationaux.

Les perspectives globales restent incertaines depuis le début de la pandémie. Les
nouvelles mutations du virus et le nombre croissant de personnes infectées augmentent
les apprehensions, malgré une couverture vaccinale croissante.

L'économie mondiale reste sre, mais avec des récupérations économiques diverses.
Les incertitudes sont multiples, la population vaccinée augmente encore moins avec
quelque divergence selon les pays.

La projection de croissance mondiale pour 2021 est de 6 %, ce qui refléte le fort soutien

apporté a I'économie par les pays les plus développés.

La contraction de I'activité économique depuis 2020 a été brutale, et les pays, bien que
de maniére différente, se redressent, tendant vers une normalisation economique et
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financiére. La reprise sera certainement plus rapide dans les pays aux économies
avanceées, compte tenu du soutien apporté par les Etats respectifs, et plus lente dans les
pays aux économies en développement.

2.1. Afrique

Le controle de la propagation du covid-19, principalement par la vaccination de masse, et
des politiques macroéconomiques appropriées, sont les actions prioritaires pour I'Afrique.

Le degré de reprise attendu varie selon les pays, en fonction de la structure des économies
et de I'ampleur de la réponse politique. 1l est attendu que les marchés émergents et les
économies en développement souffrent davantage que les économies avancées.

Au cours des dix derniéres années, I'Afrique a connu des taux de croissance économique
parmi les plus élevés au monde. Dans le méme temps, de nombreuses économies
africaines continuent de fonctionner bien en deca de leur plein potentiel. Des
changements structurels sont nécessaires pour créer davantage d'emplois, réduire la
pauvreté et atteindre les objectifs de développement durable.

Le soutien de la communauté internationale est essentiel pour réussir dans cette tache.

L'Afrique aura tendance a jouer un role croissant dans I'économie mondiale. Les
investisseurs doivent tenir compte de ces faits.

2.2 Guinée Bissau

L'Union Economique et Monétaire Ouest-Africaine (UEMOA) estime que la croissance
économique de la Guinée-Bissau sera de 4,7 % au cours de I'année sous revue, aprés une
forte baisse en 2020, selon le rapport annuel sur le fonctionnement et I'évolution de
I'organisation monétaire.

Toujours pour 2022, le taux de croissance de I'Union est estimé a 5,9 %, grace a la reprise
dans tous les secteurs, note le rapport.

Selon le document, qui a été publié sur le site web de I'organisation monétaire, tous les
Etats-membres de I'Union verront voir leur croissance économique augmenter.

Dans l'activité économique de 'UEMOA dont fait partie la Guinée-Bissau, les principaux
problemes qui persistent sont la crise sanitaire mondiale et I'instabilité socio-politique. La
dynamique de croissance de I'union a été mise a mal par les effets négatifs de la pandémie
causée par le nouveau coronavirus, qui a entrainé une récession drastique de I'économie
régionale. En Guinée-Bissau, et plus généralement dans I'ensemble de TUEMOA, tous les
secteurs de l'activité économique ont connu un ralentissement.

Aprés une chute brutale dans I'économie bissau-guinéenne en 2020 (-2,3%), I'année sous
revue, nous avons assisté a une reprise significative.

Les fluctuations internationales des prix de la noix de cajou continuent d'avoir des
répercussions importantes sur la croissance et le budget, étant donné la forte
concentration sur les exportations de cette matiere premiére.
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L'inflation aura tendance a augmenter progressivement en fonction du rythme de I'activité
économique et de I'augmentation des dépenses d'investissement.

Toutefois, nous constatons une progression de la chaine de valeur grace a des systéemes de
soutien en matiere de technologie agricole qui sont essentiels pour renforcer la résilience
de I'économie.

Il est important que le gouvernement de Guinée-Bissau continue a stabiliser I'économie, a
contréler l'inflation et a accroitre le dynamisme des réformes. Ces réformes contribueront
a ameliorer I'environnement des entreprises et ouvriront la voie aux investissements
directs étrangers et a la diversification économique.

2.5. Guinebis

Guinebis SA, tant en 2020 que durant I'année sous revue a subi un coup dur dans
'équilibre de son activité. Par rapport a I’année 2019, la production a chuté de 27 % en
2020 et de 20 % en année 2021.

Bien que fortement touchée, Guinebis reste bien positionnée sur le marché, tant sur le
plan structurel que conjoncturel, méme si sa rentabilité a sensiblement diminué.

Les organisations Ouest-Africaines, dont la Guinée-Bissau fait partie, ont fait des efforts
pour vacciner I'ensemble de la population tout en développant I'économie du pays.

L'espace numérique du marché, les normes CIMA de plus en plus uniformes dans les
pays membres et I'échange de contacts professionnels et de partenariats entre assureurs
dans ce méme espace ont marqué les évolutions récentes.

Le projet Guinebis a interagi avec toutes ces tendances et a cherché, tout en conservant la
prudence inhérente au secteur de l'assurance, a les suivre.

Le développement et la continuité de Guinebis, nous en sommes certains, en dépendent.

3 GESTION ADMINISTRATIVE

3.1 Gestion administrative

3.1.1 Forme sociale

Guinebis - Guinée-Bissau Assurances S.A. a €été constituée le 27 juillet 1997 et
enregistrée au Bureau d'enregistrement des biens fonciers, commerciaux et automobiles

de Bissau sous le n® 3062 comme Personne Collective n® 510003370.

Des modifications de ses statuts ont été produites le 10 octobre 2000 et le 31 mai 2007.
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(Document qui a produit le changement de SARL en SA).

Par acte public en date du 04 aolt 2017, les modifications nécessaires leur ont été
apportées pour se conformer aux stipulations des codes CIMA et OHADA.

3.1.2 Capital social

Lors de I'Assemblée Extraordinaire du 10 Novembre 2016, il a été décidé de satisfaire
a l'exigence du code CIMA concernant le capital minimum de 1 000 millions de F
CFA, la méme opération étant réalisée en deux phases.

La premiére augmentation du Capital social a 800 000 000,00 F CFA, a été réalisée
par acte public le 04 aolt 2017.

La deuxiéme augmentation du Capital Social a 1000.000.000,00 F CFA, a été réalisée
par acte public le 07 novembre 2019, mettant ainsi en ceuvre la régle émise par
I'Autorité de Surveillance.

Le capital social de la société était initialement de 579 400 000,00 FCFA représenté
par 50 000 actions d'une valeur nominale de 11 588,00 FCFA chacune.

Le capital social de la société a continué a étre représenté par 50.000 actions, et sa
valeur nominale a été modifiée en vertu de la nouvelle augmentation de capital
mentionnée précédemment pour atteindre 20.000,00 FCFA chacune.

Les actions de Guinebis Assurances S.A. sont nominatives, il n'y a pas de catégories
différentes d'actions, toutes avec les mémes droits et devoirs, souscrites par des
entités individuelles et des investisseurs institutionnels.

Il n'y a pas de restrictions statutaires sur le transfert des actions, ni de clauses de
consentement pour leur cession ou de limitations sur la propriété des actions.

Les actions peuvent étre émises sous forme de titres d'actions uniques ou multiples.
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3.1.3.1. La gouvernance

NSSEMBLEE GENERALE

ROC
éviseur Officiel des Compte!

CONSEILD”
ADMNISTRATION
T

PIRECTION GENERAL';

|
Services administratifs Services commerciaux Services de Réassurance
et financiers Production et sinistres et Partenariats

Le conseil d'administration est composé de trois administrateurs, dont I'un est président,
et de deux autres membres.

Le directeur général gere les affaires courantes de I'entreprise.
Un expert-comptable indépendant est chargé de la supervision de la société.

Des ajustements ont été apportés au modele de gouvernance en vue d'adapter la structure
aux meilleures pratiques, dans le cadre du code CIMA, sans négliger le principe de
création durable de valeur.

Le souci constant a été d'accélérer les actions afin de minimiser I'effet de la pandémie.
Ainsi, nous avons cherché des niches de marché, en poursuivant une évaluation et une
révision constantes, en tendant vers des solutions qui répondent aux besoins du marché.

Nous continuons a développer des actions dans le domaine de la communication et de
I'image, en créant des supports publicitaires et en projetant ainsi notre image.

Notre stratégie continue de se concentrer sur les domaines des clients privés et des petites
et moyennes entreprises. Nous sommes ouverts a de nouveaux partenariats, tout en
continuant a accorder une attention particuliére aux partenariats existants.
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3.2 GESTION TECHNIQUE

3.2.1 Primes

En termes globaux, les primes traitées ont présenté une augmentation de 9,8% par rapport
a l'année précédente, essentiellement due aux branches automobile et assistance voyage.
La structure du portefeuille présente la méme tendance dans la répartition par branches
d'activité, les branches automobile et assistance voyage continuant & avoir le poids le plus

important.

1000 FCFA
* 2019 2020 2021
Automobile -SOA 247274 187 297 231813
Automobile Dommages Propres 40433 47 626 31716
Carte Brune 23013 6 752 22 337
Total automobile 310 720 241 675 285 866
Assistance en voyage 167 214 90011 158 955
Incendie et Autres Dommages 85578 73 398 0
Responsabilité Civile 2130 4106 8 540
Transports 2844 2754 1381
Divers 2143
TOTAL 257 766 172 412 168 876
SOMME TOTAL 568 486 | 414 087 454 742
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321  Sinistres

Les codts des sinistres en 2020 s'‘élevent a 21 630 000 FCFA avec une augmentation
significative de la sinistralité dans l'activité automobile. En termes globaux, cela
représente une baisse d'environ 10 % par rapport a I'année précédente.

1000
FCFA
Sinistres Assurance Direct* 2019 2020 2021
Automobile 12 959 9807 17480
Incendie et Autres
Dommages 3560
Responsabilité Civile
Garant.Crédt.Enc.Finacieres 11 826
Divers 6 759 2196 590
Total général 19 718 23829 21630
*payés
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322  Mise en service
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Les commissions a payer concernent la BAO, l'entité qui assure la couverture des
principaux poles populationnels par le biais de ses succursales. L'exception a cette régle

est la ville de Sdo Domingos ou, depuis le début, notre agent ¢’est M. Octavio Morais.

1000
FCFA

2019 2020 2021
Banque BAO 6394 2579 1863
Agent de Sdo Domingos 2981 1019 2930
TOTAL 10551 3598 4793
15 000
10 000 M Banco Bao
5000 | Agente de S3o
_'--'_- .l7 Domingos
0 T T 1
2019 2020 2021

3.2.3 Réassurance cédée

Nous maintenons les traités de réassurance cédés (quote-part) avec SEN-RE, NCA-RE et

CICA-RE en tant que Leader de ceux-ci. Les commissions a recevoir sont présentées

dans le tableau ci-dessous

1 000FCFA
2019 2020 2021
CICA-RE 2821 3273] 3163
SEN-RE 2116 2455| 2372
NCA-RE 2116 2455 2372
TOTAL 7053 8183| 7907

11
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En ce qui concerne les contrats du Groupe Galp, les traités sont négociés avec la société
meére de ce Groupe et exécutés a 100% dans Tagus Re.

- La branche Assistance Voyage est exploitée sur la base d'une commission, soutenue par
le protocole signé avec Mapfre Assisténcia le 01/06/2005.

3.2.3 Frais généraux

Les dépenses d'exploitation reflétent la politique de maitrise des colts avec une réduction
de 6,5% par rapport a I'année précédente.

1 000FCFA
2018 2019 2020 2021
Dépenses du personnel 125 824 147938 | 140684 110 371
Fournitures et services externes 130931 144337 | 107987 120 501
Impots et Taxes 405 1249 1829 1249
Dépréciations et Amortis.
D’Exercice 48 613 6 285 736 0
Frais d'intérét 2963 4 267 1784 2599
Frais de gestion divers 16 482 35625 17 426 16 746
Commissions 10551 9375 3598 4793
TOTAL 335 769 349076 | 274044 256 259

12
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3.2.3 Dispositions techniques

En 2021, les provisions techniques de I'assurance directe ont atteint environ 644 millions
de francs CFA, soit une augmentation de 25,5 millions de francs CFA par rapport a
I'année précédente.

1000
FCFA
2018 2019 2020 2021

1 Provision pour sinistres a payer 38472 59 417 78 769 100 374
2 Provisions techniques assurance

directe 208 742 324610 | 432135 436 103

2.1 Accident et maladie 97 192 149 743 | 160195 115 468

2.2 Incendie et Autres 26 049 43 016 85 838 81 498

2.3 Automobile 80 741 126 073 ] 176 305 226 815

2.4 Divers 4760 5778 9797 12 332

3 3 Créance Douteuse 13961 13961 13961 13961

TOTAL 261 175 397988 | 524 865 550 448

13



b e d

" GUINEBIS ASSURANCE S.A

RAPPORT ET COMPTES 2021

700 000

600 000

500 000

400 000

300 000

200 000 -
100 000 &

m2018

w2019

2020

2021

3 Gestion financiére
34

3.4.1 Activité financiere

Le marché financier du pays est naissant, et I'entreprise rencontre d'extrémes difficultés

dans l'application diversifiée de ses actifs financiers.

ANO2021 FCFA
REGISTRES C5 - LISTE DETALLEE DES
INVESTISSEMENTS Prix d Valeur de
Il - ACTIFS REPRESENTATIFS achat ou Bilan

de vente
Obligations des institutions financiéres
Obligations cing ans ’ORABANK
souscrites le 02/12/2019 100 000 000
Sous total 100 000 000
Droits réels immobilisation
Immeuble situé dans la Rue Severino Gomes de Pina 28 408 898 359
Bissau, Guinée-Bissau
Sous total 408 898 359
Dépots bancaires
Dépots a ordre 339 155 749
Dépdts a terme
BAO 200 000 000
ORABANK 450 000 000
Sous total 989 155 749
Total des valeurs mobilier et

14
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immobiliers équivalent 1498 054 108

323  Evolution des fonds propres
3.24

Capitaux propres

1500 000
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500 000
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2018 2019 2020 2021

Le bénéfice brut approuvé fin 2021 est de 42 347 537 FCFA, sur lequel a été deduit
I'imp6t sur le revenu estimé a 10 586 884 FCFA a conduit & un bénéfice net de 31 760
653 FCFA.

Quelle que soit la fagcon dont on aborde la question sanitaire, I'impact de la pandémie sur
les économies africaines a été et continue d'étre dévastateur.

Outre le ralentissement économique, I'effondrement des revenus des émigrés a encore
aggrave la situation dans certains de ces pays, dont la Guinée-Bissau.

Le Conseil d'administration estime que, compte tenu des faits mentionnés ci-dessus, il
doit proposer que le bénéfice net approuvé soit transféré en totalité au compte de résultat
transite.

3.3 CONSIDERATIONS FINALES

Le conseil d'administration tient a exprimer sa gratitude a toutes les entités officielles qui
ont soutenu notre société dans le développement de son activité :

- Réassureurs, actionnaires et instances dirigeantes.

- Nous tenons également a remercier nos clients pour leur préférence, en leur promettant
de tout mettre en ceuvre pour continuer a répondre a leurs besoins et a leurs attentes.

- Nous tenons également a remercier notre personnel et tous nos employés et réseaux de
distribution pour leur dévouement.

15
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- Enfin, & tous ceux qui ont travaillé avec nous et nous ont aidés de quelque maniére que
ce soit, nos remerciements.
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